
บทที่ 3 

การวเิคราะห์และออกแบบระบบ 

 การพัฒนาระบบจัดการหอพักจำเป็นต้องศึกษาและวิเคราะห์ระบบงานให้มีความ

สอดคล้องเหมาะสมโดยทำการวิเคราะห์ปัญหาเกิดเกิดจากระบบงานแบบเก่ามาวิเคราะห์และ

แก้ไขเพื่อนำมาพัฒนาออกแบบระบบใหม่ที่สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากระบบเก่าได้โดยใช้

เครื ่องมือในการออกแบบที ่ประกอบไปด้วย โครงสร้างองค์กร  (Organization chart Model) 

แผนภาพบริบท (Context Diagram) แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) แผนภาพแสดง

ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล (Entity Relationship Diagram) พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

โครงสรา้งระบบ (Site Map) ออกแบบหนา้จอ (Screen Design) 

3.1 โครงสร้างขององค์กร 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.1 โครงสร้างองค์กร 

โครงสร้างส่วนบุคคลของกิจการหอพักฟ้างามเพลสนั้นผู้เป็นเจ้าของกิจการทำหน้าที่เป็น

ผูดู้แลควบคุมการทำงานทั้งหมด 

 

 

 

 

เจ้าของหอพัก 

ผู้เช่า 
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3.2 ระบบงานเดิม 

กระบวนการในการทำงานของกิจการหอพักเริ่มจากลูกค้าโทรเข้ามาติดต่อสอบถามข้อมูล

และการให้บริการของหอพักเมื่อลูกค้าสนใจที่จะเข้าพัก ทางหอพักจะทำการตรวจสอบห้องพักให้

ว่ามีห้องพักว่างหรือไม่ ถ้ามีห้องว่างทางเจ้าของหอพักก็จะทำการบอกวันที่ที่สามารถย้ายเข้าและ

รายละเอียดในการเข้าพัก จากนั้นเจ้าของหอพักจะทำการจองห้องพักให้โดยจะมีค่าใช้จ่ายเป็นเงิน

ค่ามัดจำในการจอง เมื่อใกล้ถึงวันที่กำหนดย้ายเข้าเจ้าของหอพักจะจ้างคนมาทำความสะอาด

หอ้งพักให ้และเมื่อถึงวันที่กำหนดในการย้ายเข้าลูกค้าจะต้องนำเอกสารสำคัญนำมาให้กับเจ้าของ

หอพักโดยเอกสารจะประกอบไปด้วย สำเนาบัตรประชาชน จากนั้นลูกค้าก็จะต้องเซ็นสัญญาเช่า 

และจ่ายเงินค่าเช่าล่วงหน้าหนึ่งเดือนและจำนวนเงินค่าเช่าล่วงหน้าจะถูกหักจากเงินค่ามัดจำไป

แล้ว ถือเป็นอันเสร็จสิ้นในส่วนของการเข้าพัก จากนั้นเจ้าของจะนำเอกสารที่ลูกค้านำมาให้เอาไป

เก็บไว้ในแฟ้มเก็บข้อมูลของหอพัก เมื่อครบกำหนดรอบบิลในการเก็บเงินค่าเช่า เจ้าของหอพักจะ

ทำการกรอกข้อมูลลง ค่าเช่าหอ้ง ค่านำ้ ค่าไฟ ลงในโปรแกรม Excel เพื่อใช้ทำบิล และเมื่อได้ข้อมูล

สารสนเทศออกมาแล้วก็จะเขียนลงบนกระดาษแล้วนำไปติดไว้หน้าห้องของแต่ละห้อง ส่วนการ

ชำระเงินค่าเช่าจะทำได้โดยการนำเงนิสดไปจ่ายกับทางเจ้าของหอพักโดยตรงและบันทึกลงในสมุด 

หากเกิดอุปกรณ์ภายในห้องชำรุดผู้เช่าจะต้องไปแจ้งกับทางเจ้าของหอพักโดยตรงเพื่อให้เจ้าของ

หอพักดำเนินการเรยีกช่างซ่อมมาทำการแก้ไขและเมื่อต้องการจะประกาศอะไรใหก้ับผู้เช่าทราบจะ

ทำได้โดยการนำกระดาษมาติดไว้หนา้ทางเข้าหรือเมื่อพบผูเ้ช่าก็จะทำการบอกปากเปล่ากับผูเ้ช่า 
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 3.2.1 ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

  ในการพัฒนาระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส 

เชยีงใหม่ ได้ทำการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดภายในระบบงานเดิม เพื่อนำมาแก้ไขปัญหาและทำการ

พัฒนาใหม้ีความเหมาะสมรวมทั้งลดขั้นตอนการทำงานให้แก่ระบบใหม่โดยการใช้แผนภูมกิ้างปลา

มาเป็นตัวแบบในการวิเคราะห์ปัญหาในระบบเดิม ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพ ต่อไปนี้ 

   หา   เก  ข   
  กา   าเ   ก จกา 

   ชา ั พั   

ภาพที่ 3.2 แผนผังก้างปลาแสดงปัญหาของระบบเดิม 

  3.2.1.1 ดา้นการประชาสัมพันธ์ พบว่า เมื่อมีผูส้นใจจะจะเข้าพักจะต้องตอบ

คำถามเดิมทุกครั้ง เช่น ค่าเช่าหอพักราคาเดือนละกี่บาท ในหอ้งมเีฟอร์นิเจอร์อะไรบ้าง ค่าไฟ

หน่วยละกี่บาท ค่าน้ำหน่วยละกี่บาท และการแจ้งข้อมูลข่าวสารให้กับผูเ้ช่าทำได้โดยการเขียนใส่

กระดาษและนำไปติดไว้หน้าทางเข้า 

  3.2.1.2 ดา้นการทำบัญชี พบว่า ทุกครั้งที่มกีารทำบัญชีทางเจา้ของหอพักจะทำ

โดยการคำนวนด้วยมือซึ่งอาจทำให้เกิดความผิดพลาดได้และการเก็บข้อมูลบัญชีย้อนหลังจะทำ

การเก็บไว้ในแฟ้มข้อมูลซึ่งอาจจะทำเกิดการสูญหายและยากต่อการค้นหาได้ 

  3.2.1.3 ดา้นการชำระเงินค่าเช่า พบว่า ผูเ้ช่าสามารถชำระเงินได้โดยการนำเงนิสด

ไปให้กับเจ้าของหอพักหรอืพนักงานและเมื่อเจา้ของหอพักหรอืพนักงานไม่อยู่ก็จะไม่สามารถชำระ

เงินค่าเช่าได้ 
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  3.2.1.4 ด้านข้อมูล พบว่า การเก็บข้อมูลของผูเ้ช่าจะเป็นการเก็บโดยใช้สำเนา และ

เก็บลงในแฟ้มขอ้มูลซึ่งทำใหย้ากและเสียดวลาต่อการค้นหาและอาจะเกิดการสูญหายของข้อมูล

อีกด้วย 

  3.2.1.5 ดา้นบิลค่าเช่า พบว่า การทำบิลค่าเช่าของหอพักจะทำโดยการเขียนใส่

กระดาษซึ่งอาจจะทำให้เกิดความผิดพลาดแล้วเอาไปติดไว้ตามหอ้งซึ่งเป็นการเพิ่มขึน้ตอนการ

ทำงานให้กับเจ้าของหอพักและพนักงาน 

 

3.3 การออกแบบระบบงานใหม่ 

 จากปัญหาข้างต้นทางผู้จัดทำจงึเล็งเห็นปัญหาและความตอ้งการของเจา้ของหอพักฟ้างาม

เพลสโดยการนำเว็บไซต์เข้ามาช่วยในการลดขั้นตอนการทำงานของเจ้าของหอพักและพนักงาน

และยังอำนวยความสะดวกให้แก้ผู้เช่าได้และยังสามารถช่วยในการจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ เพื่อให้

ข้อมูลมีความปลอดภัยและง่ายต่อการค้นหา ลดขั้นตอนการทำงานของเจา้ของหอพัก พนักงาน 

และผูเ้ช่า ได้อีกด้วย 

ผูใ้ช้งานระบบแบ่งออกเป็น 

1) เจ้าของหอพัก 

2) ผูเ้ช่า 

3) ผูใ้ช้ทั่วไป 
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โดยความต้องการของระบบมีดังนี้ 

1) เจ้าของหอพัก 

สมัครสมาชิก

เข าสู ระบบ

รายการหอพัก

เพิ่มหอพัก

รายละเอียดหอพัก

เมนู

รายละเอียดห องพัก

หน าแรก จ านวนห อง ห องทั้งหมด

ห องว าง

ห องไม ว าง

ห องจอง

ข าวสาร
หอพัก

การแจ ง
เตือน

แจ งเตือนการช าระ
เงิน

แจ งเตือนการจอง
ห อง

แจ งเตือนการย าย

แจ งเตือนป ญหา

จัดการห อง

สถานะห อง

ข อมูลห อง

เพิ่มผู เช า

ดูข อมูลผู เช า

ลบผู เช า

บิล รายการบิล
รายละเอียด

บิล
การช าระเงิน

ข อมูลผู เช า

สัญญาเช า

รายรับ 
รายจ าย

การจองห อง

การแจ งย าย

การแจ ง
ป ญหา

รายการ

รายการ
สัญญา

รายการการ
จอง

อนุมัติ

รายการการแจ ง
ย าย

รายการการแจ ง
ป ญหา

รายรับ

รายจ าย เพิ่มรายจ าย

ออกจากระบบ

ยืนยัน

ไม ยืนยัน

มี

ไม มี

 

ภาพที่ 3.3 แผนผังการใช้งานของเจ้าของหอพัก 
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เมื่อเจ้าของหอพักสมัครสมาชิกและเข้าสู่ระบบเจ้าของหอพักก็จะพบกับหน้าแรกซึ่งเป็น

หน้าแสดงรายการหอพักของตัวเองหากไม่มีรายการหอพักก็สามารถกดเพิ่มหอพัก เมื่อกดแล้วจะ

มีหน้าให้ใส่ข้อมูลต่างๆเกี่ยวกับหอพักเช่น ชื่อหอพัก ที่อยู่ เบอร์ติดต่อ จำนวนอาคารของหอพัก 

จำนวนหอ้งของหอพัก ตั้งค่าห้องพัก ราคาค่าเช่า เมื่อเพิ่มหอพักเสร็จแล้วในหน้ารายการหอพักจะ

มีรายการหอพักที่พึ่งเพิ่มเข้าไปใหม่เพิ่มเข้ามาในรายการเมื่อในรายการสามารถกดเข้าสู่หอพักได้

หลักจากกดเข้าสู่หอพักจะมีเมนูแสดงรายละเอียด เมนูเลือกหอพักเพื่อกลับไปยังหน้าเลือกหอพัก 

เมนูหน้าแรกจะแสดงรายละเอียดหอพัก การแจ้งเตือนต่างๆ เมนูจัดการห้องพักเป็นเมนูที่จะแสดง

หน้าต่างสำหรับการตั้งค่าห้องพัก ซึงจะสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ห้องพัก และรายละเอียดของแต่

ละห้องพักได้ เมนูสถานะห้องพัก เป็นเมนูที่จะแสดงสถานะของห้องพักว่าว่างหรือไม่ หากมีผู้เข้า

พัก ก็จะสามารถดูข้อมูลของผู้เช่าได้อีกด้วย และหากเป็นหอ้งว่างก็สามารถเพิ่มผูเ้ข้าพักด้วยตัวเอง

ได้อีกด้วย เมนูบิล จะเป็นหน้าต่างแสดงรายการบิลของหอพักได้ โดยจะมีปุ่มให้กดสร้างบิลเพื่อ

สร้างบิลเก็บค่าเช่าผู้เข้าพักของแต่ละเดือน เมื่อกดปุ่มสร้างบิลก็จะย้อนกลับมาหน้าแสดงรายการ

บิลในรายการบิลก็จะแสดงวันที่ทำบิลจำนวนบิลที่อิงจากห้องที่มีสถานะไม่ว่าง ในรายการบิลกด

เข้าไปเพื่อดูรายละเอียดของแต่ละห้องได้เช่น หมายเลขห้อง สถานการณ์ชำระเงิน บิลค่าเช่า 

รูปแบบการชำระเงิน เป็นต้น รายการสุดท้ายคือรายการ รายรับรายจ่ายที่จะแสดงรายการรายรับ

รายจ่ายและรวมรายรับและหักรายจ่ายออกมาเป็นจำนวนเงินสุทธิที่ได้รับในแต่ละเดือน 
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2) ผูเ้ช่า 

สมัครสมาชิก

หอพัก

เข าสู ระบบ

การอนุมัติ

เลือกหอพัก

เลือกห องพัก

ช าระเงินค ามัดจ า

อนุมติ

ยังไม อนุมัติยังไม มี

มี

เมนู หน าแรก ข าวสารหอพัก

การแจ งเตือน แจ งเตือนการช าระเงิน

สัญญาเช า

การแจ งย าย ย ายห อง

ย ายออก

เลือห องพัก

การแจ งป ญหา รายการการแจ งป ญหา

ออกจากระบบ

บิล รายการบิล อัพโหลดสลีป

 

ภาพที่ 3.4 แผนผังการใช้งานของผู้เช่า 

ผู้เช่าเริ่มจากการสมัครสมาชิกและเข้าสู่ระบบจะเข้าสู่หน้าแรกหากยังไม่มีหอพักจะเป็นการ

เลือกหอพักที่จะเข้าอยู่ก่อนจากนั้นเลือกห้องพักเมื่อเลือกห้องพักเสร็จแล้วก็จะเป็นการจ่ายเงินค่า

มัดจำเพื่อจองหอพักหลังจากชำระเงินค่ามัดจำเสร็จแล้วจะเป็นการทำสัญญาเช่าจากนั้นก็รอให้

ทางหอพักอนุมัติการเข้าใช้งานระบบหลักจากที่อนุมัติแล้วจะมีเมนูขึ้นมาโดยหน้าแรกจะเป็นเมนู

สำหรับเอาไว้ดูการแจ้งเตือนภายในหน้าแรกจะประกอบไปด้วย ข้อมูลของหอพัก และ ข้อมูลของ

ห้องพักของตัวเองมีการแจ้งเตือนต่างๆ เช่น การแจ้งเตือนการชำระค่าเช่า ข่าวสารเกี่ยวกับหอพัก

ในส่วนของข้อมูลส่วนตัวสามารถเพิ่มหรือแก้ไขได้ เมนูบิลจะแสดงรายการบิลทั้งเก่าและใหม่ใน

รายการจะแสดงวันที่ออกบิลรายละเอียดบิลโดยสามารถอัพโหลดหลักฐานการโอนเงินได้เพื่อใช้

ยืนยันการชำระเงินค่าเช่า การแจ้งเจ้าของหอพัก ในเมนูนี้จะมีรูปแบบการแจ้ง ดังนี้ คือ การแจ้ง
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ย้ายออก การแจ้งย้ายห้อง การแจ้งอุปกรณ์ภายในห้องชำรุด การแจ้งปัญหาเมนูสุดท้ายคือเมนู

ประวัติการชำระเงิน โดยเมนูนี้จะแสดงประวัติการชำระเงินและรวมเงินสุทธิที่ได้จ่ายไปในแต่ละ

เดือน 

3) ผูใ้ช้ทั่วไป 

สมัครสมาชิก

เข าสู ระบบ

ค นหาหอพัก

รายการห องพัก

จองห องพัก

ออกจากระบบ
 

 

ภาพที่ 3.5 แผนผังการใช้งานของผูใ้ช้ทั่วไป 

ผูใ้ช้ทั่วไปสามารถสมัครสมาชิกและเข้าสู่ระบบหลักจากเข้าสู่ระบบแล้วจะเป็นการค้นหา

หอพักเพื่อทำการจองโดยห้องพักจะแสดงรายละเอียดหอพักและรายละเอียดต่างๆเกี่ยวกับหอ้งพัก 

 

 

 



41 
 

3.3.1 แผนภาพบริบท (Context Diagram) แผนภาพบริบทเป็นแผนภาพที่แสดงถึงภาพรวม

ของระบบ และความสัมพันธ์ระบบ กับ สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับระบบ รวมถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่

ใช้ในระบบซึ่งประกอบไปด้วย เจ้าของหอพัก ผูเ้ช่า และ ผูใ้ช้ทั่วไป 

ข้อ ู ช  อผู้ ช้    หั ผ่า 
ข้อ ู        กา เข้า ช้    
ข้อ ู  า กา หอพัก
ข้อ ู กา  ก้ ข า กา หอพัก
ข้อ ู  า   เอ   หอพัก
ข้อ ู กา  ก้ ข า   เอ   หอพัก
ข้อ ู  า กา ห้องพัก
ข้อ ู กา  ก้ ข า กา ห้องพัก
ข้อ ู  า   เอ   ห้องพัก
ข้อ ู กา  ก้ ข า   เอ   ห้องพัก
ข้อ ู   า  ห้องพัก
ข้อ ู กา  ก้ ข  า  ห้องพัก
ข้อ ู  ั  าเช่า
ข้อ ู  ั  าเช่า
ข้อ ู เ ข  เ อ  
ข้อ ู กา  ก้ ขเ ข  เ อ  
ข้อ ู     ่าเช่า
ข้อ ู  ก้ ข    ่าเช่า
ข้อ ู  า กา     ่าเช่า
ข้อ ู กา  ก้ ข า กา     ่าเช่า

ข้อ ู  า   เอ       ่าเช่า
ข้อ ู กา  ก้ ข า   เอ       ่าเช่า
ข้อ ู ห ัก า กา ช า  เง  
ข้อ ู   า  กา ช า  เง  
ข้อ ู กา  ก้ ข  า  กา ช า  เง  
ข้อ ู กา  จ้ง ้า 
ข้อ ู  า   เอ   กา  จ้ง ้า 
ข้อ ู  า   เอ   ผู้จอง
ข อมูลหลักฐานการช าระเงินการจอง
ข้อ ู  า   เอ   กา จอง
ข้อ ู ข้อ ู  ่   ั 
ข้อ ู กา  ก้ ขข้อ ู  ่   ั 
ข้อ ู  า กา  า  ั   า จ่า 
ข้อ ู กา  ก้ ข า  ั   า จ่า 
ข้อ ู ข่า  า หอพัก
ข้อ ู กา  ก้ ขข่า  า หอพัก
ข้อ ู  า กา  จ้ง   หา
ข้อ ู  า   เอ   กา  จ้ง   หา

ข้อ ู ช  อผู้ ช้    หั ผ่า 
ข้อ ู        กา เข้า ช้งา     
ข้อ ู  า กา หอพัก
ข้อ ู  า   เอ   ห้องพัก
ข้อ ู  า กา ห้องพัก
ข้อ ู  า   เอ   ห้องพัก
ข้อ ู ข้อ ู  ่   ั 
ข้อ ู  ก้ ขข้  ู  ่   ั 
ข้อ ู   า  ห้องพัก

ข้อ ู  า กา     ่าเช่า
ข้อ ู     ่าเช่า
ข้อ ู  า   เอ       ่าเช่า
ข้อ ู   า      ่าเช่า
ข้อ ู ห ัก า กา ช า   ่าเช่า
ข้อ ู ข่า  า หอพัก
ข้อ ู กา  จ้ง ้า 
ข้อ ู  า   เอ   กา  จ้ง ้า 
ข้อ ู กา  จ้ง   หา
ข้อ ู  า   เอ   กา  จ้ง   หา

ข้อ ู ช  อผู้ ช้    หั ผ่า 
ข้อ ู        กา เข้า ช้งา     
ข้อ ู  า กา หอพัก
ข้อ ู  า   เอ   หอพัก
ข้อ ู  า กา ห้องพัก

ข้อ ู  า   เอ   ห้องพัก
ข้อ ู กา จองห้อง
ข้อ ู  า   เอ   กา จองห้องพัก

ข้อ ู ข้อ ู  ่   ั 
ข้อ ู กา  ก้ ขข้อ ู  ่   ั 

ข้อ ู ห ัก า กา ช า  เง  กา จองห้องพัก

                                            
                    

            

       

            

0

 

ภาพที่ 3.6 แผนภาพบริบท (Context Diagram) 
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3.3.2 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) แผนภาพกระแส

ข้อมูลเป็นแผนภาพที่แสดงถึงกระบวนการทำงานของต่าง ๆ ของระบบว่ามี ผู้ใช้งานเกี่ยวข้องกับ

กระบวนการทำงานใดบ้าง และแสดงการไหลของข้อมูลในกระบวนการทำงานทั้งหมด 

ตรวจสอบการเข าสู ระบบ

1.0

ผู ใช ทั่วไป

D2 ข อมูลส วนตัวD1 ข อมูลชื่อผู ใช และรหัสผ าน

ผู เช า

เจ าของหอพัก

ข อมูลชื่อผู ใช และรหัสผ าน

ข อมูลสิทธ์ิในการเข าใช งานระบบ

ข อมูลชื่อผู ใช และรหัสผ าน

ข อมูลสิทธ์ิในการเข าใช งานระบบ

ข อ
มูล

สิท
ธิ์ใ
นก

าร
เข
 าใ
ช ง

าน
ระ

บบ

ข อ
มูล

ชื่อ
ผู ใ

ช แ
ละ

รห
ัสผ

 าน

จัดการข อมูลส วนตัว

2.0

ผู ใช ทั่วไป
ข อมูลข อมูลส วนตัว

ข อมูลแก ไขข อมูลส วนตัว

ข อมูลข อมูลส วนตัว

ข อมูลข อมูลส วนตัว

ข อมูลแก ไขข อมูลส วนตัว

ข อมูลแก ไขข อมูลส วนตัว

จัดการหอพัก

3.0

ผู เช า

ข อมูลรายการหอพัก

ข อมูลแก ไขรายการหอพัก

ข อมูลรายละเอียดหอพัก
ข อมูลแก ไขรายละเอียดหอพัก

ข อมูลรายการหอพัก

ข อมูลรายการหอพัก

ข อมูลรายละเอียดหอพัก

ข อมูลรายละเอียดหอพัก

จัดการห องพัก

4.0

D3ข อมูลหอพัก

D4 ข อมูลรายละเอียดหอพัก

ข อมูลรายการห องพัก
ข อมูลแก ไขรายการห องพัก

ข อมูลรายละเอียดห องพัก
ข อมูลแก ไขรายละเอียดห องพัก

ข อมูลรายการห องพัก

ข อมูลรายละเอียดห องพัก

D5 ข อมูลรายการห องพัก
D6ข อมูลรายละเอียดห องพัก

ผู เช า

ข อมูลรายการห องพัก

ข อมูลรายละเอียดห องพัก

จัดการการจองห องพัก

5.0
ข อมูลการจองห อง

ข อมูลรายละเอียดการจองห อง

ข อมูลหลักฐานการช าระเงินการจอง

ข อ
มูล

รา
ยล

ะเ
อีย

ดผู
 จอ

ง

ข อ
มูล

รา
ยล

ะเ
อีย

ดก
าร

จอ
ง

D7ข อมูลผู จอง

D8ข อมูลรายละเอียดการจอง

D9ข อมูลหลักฐานการช าระเงินจอง

ท าบิลค าเช า

6.0

ข อมูลรายการบิลค าเช า

ข อมูลบิลค าเช า

ข อมูลรายละเอียดบิลค าเช า

ข อมูลสถานะบิลค าเช  า

ข อมูลหลักฐานการช าระค าเช า

เจ าของหอพัก

ข อมูลบิลค าเช า

ข อมูลแก ไขบิลค าเช า

ข อมูลรายการบิลค าเช า

ข อมูลแก ไขรายการบิลค าเช า

ข อมูลรายละเอียดบิลค าเช า

ข อมูลแก ไขรายละเอียดบิลค าเช า

ข อมูลหลักฐานการช าระเงินค าเช า

ข อมูลสถานะการช าระเง ิน

ข อมูลแก ไขสถานะการช าระเงิน
D10 ข อมูลรายการบิล

D11 ข อมูลบิล

D12 ข อมูลรายละเอียดบิล

D13 ข อมูลหลักฐานการช าระเงิน

D14 ข อมูลสถานะ

จดมิเตอร 

7.0
ข อมูลเลขมิเตอร 

ข อมูลแก ไขเลขมิเตอร 

D15 ข อมูลเลขมิเตอร 

ท าสัญญาเช า

8.0
ข อมูลสัญญาเช า

ข อมูลสัญญาเช า

D16 ข อมูลสัญญา

ผู เช า แจ งข าวสารหอพัก

9.0
ข อมูลข าวสารหอพัก

D17ข อมูลข าวสารหอพัก

ข อ
มูล

แก
 ไข
ข า

วส
าร

หอ
พ
ัก

ข อ
มูล

ข า
วส

าร
หอ

พ
ัก

แจ งป ญหา

10.0

ข อมูลการแจ งป ญหา

ข อมูลรายละเอียดการแจ งป ญหา

เจ าของหอพักD18ข อมูลการแจ งป ญหา

แจ งย าย

11.0

D19ข อมูลการแจ  งย าย

ข อมูลการแจ  งย าย

ข อมูลรายละเอียดการแจ งย าย

ข อมูลการแจ งป ญหา

ข อมูลรายละเอียดการแจ งป ญหา

ข อมูลการแจ  งย าย

ข อมูลรายละเอียดการแจ งย าย

แสดงสถานะห องพัก

12.0

ข อมูลสถานะห องพัก

D21ข อมูลถานะห องพัก

ข อมูลสถานะห องพัก

ข อมูลแก ไขสถานะห องพัก

การท าบัญชี

13.0

D22 ข อมูลรายรับ รายจ าย

ข อมูลรายการรายรับ รายจ าย

ข อมูลแก ไขรายการรายรับ รายจ าย

ข อ
มูล

หล
ักฐ

าน
กา

รช
 าร

ะเ
งิน

กา
รจ

อง

 

ภาพที่ 3.7 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) 
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จากภาพที่ 3.7 แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0) ระบบ

จัดการขอ้มูลของของศูนย์การเรียนรู้โรงงานผลติน้ำดื่มต้นแบบเพื่อการศกึษาฯ ประกอบด้วย 14 

กระบวนการหลัก ๆ ได้แก่  

ตารางที่ 3.1 คำอธิบายกระบวนการจัดการเข้าสู่ระบบ 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส 

เชยีงใหม่ 

DFD Number 1.0 

Process Name ตรวจสอบการเข้าสู่ระบบ 

Input Data Flow ข้อมูลช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

Output Data Flow ข้อมูลสทิธิในการเข้าใช้งานระบบ 

Data Store Used ข้อมูลช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่าน 

Description กระบวนการเข้าสู่ระบบโดยใช้ช่ือผู้ใช้และรหัสผ่านที่สมัครไว้โดยระบบจะ

ตรวจสอบว่ามีขื่อผูใ้ช้และรหัสผ่านหรอืไม่ แล้วจึงเข้าสู่ระบบตามสิทธิที่ได้

กำหนดตอนสมัครสมาชิกและเก็บข้อมูลไว้ในฐานข้อมูล 

 

ตารางที่ 3.2 คำอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลผูใ้ช้ 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส 

เชยีงใหม่ 

DFD Number 2.0 

Process Name การจัดการข้อมูลส่วนตัว 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

Output Data Flow ข้อมูลขอ้มูลส่วนตัว 

Data Store Used ข้อมูลส่วนตัว 

Description เป็นกระบวนการที่ใช้เพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลส่วนตัวของผู้เช่าและของ

เจ้าของหอพัก 
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ตารางที่ 3.3 คำอธิบายกระบวนการจัดการหอพัก 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 3.0 

Process Name จัดการหอพัก 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขข้อมูลรายการหอพัก,ข้อมูลแก้ไขข้อมูลรายละเอียดหอพัก 

Output Data Flow ข้อมูลรายการหอพัก,ข้อมูลรายละเอียดหอพัก 

Data Store Used ข้อมูลหอพัก,ข้อมูลรายละเอียดหอพัก 

Description เป็นกระบวนการจัดการรายการและรายละเอียดหอพักของเจา้ของหอพัก

ซึ่งสามารถ ดู เพิ่ม ลบ แก้ไข ได้ผู้เช่าและผูเ้ยี่ยมชมสามารถดูรายการ

หอพักและรายละเอียดหอพักได้ 

 

ตารางที่ 3.4 คำอธิบายกระบวนการจัดการหอ้งพัก 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส 

เชยีงใหม่ 

DFD Number 4.0 

Process Name จัดการห้องพัก 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขรายการหอ้งพัก,ข้อมูลแก้ไขรายละเอียดห้องพัก 

Output Data Flow ข้อมูลรายการหอ้งพัก,ข้อมูลรายละเอียดหอ้งพัก 

Data Store Used ข้อมูลรายการหอ้งพัก,ข้อมูลรายละเอียดหอ้งพัก 

Description เป็นกระบวนการที่เจ้าของหอพักสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข รายการและ

รายละเอียดของห้องพักได้ซึ่งรายการละรายละเอียดของห้องพักผูเ้ช่า

และผูใ้ช้สามารถดูได้ 
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ตารางที่ 3.5 คำอธิบายกระบวนการจองหอ้งพัก 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส 

เชยีงใหม่ 

DFD Number 5.0 

Process Name จัดการการจองหอ้งพัก 

Input Data Flow ข้อมูลการจองห้อง,ข้อมลูรายละเอียดการจองหอ้ง,ข้อมูลหลักฐานการ

ชำระเงินการจอง 

Output Data Flow ข้อมูลการจองห้อง,ข้อมูลรายละเอียดการจองหอ้ง,ข้อมูลหลักฐานการ

ชำระเงินการจอง 

Data Store Used ข้อมูลผู้จอง,ข้อมูลรายละเอียดการจอง,ข้อมูลหลักฐานการชำระเงนิจอง 

Description เป็นกระบวนการจองห้องพักที่ผู้ใชท้ั่วไปสนใจจะเข้าพักโดนผู้ใชท้ั่วไปจะใส่

ข้อมูลการจองรายละเอียดการจองและหลักฐานการชำระเงินจองจากนั้น

เจ้าของหอพักก็จะใช้ขอ้มูลนีใ้นการยืนยันการจองหอ้งพัก 
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ตารางที่ 3.6 คำอธิบายกระบวนการทำบิลค่าเช่า 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส 

เชยีงใหม่ 

DFD Number 6.0 

Process Name ทำบิลค่าเช่า 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขบิลค่าเช่า,ข้อมูลแก้ไขรายการบิลค่าเช่า,ข้อมูลแก้ไข

รายละเอียดบิลค่าเช่า,ข้อมูลแก้ไขสถานะการชำระเงิน 

Output Data Flow ข้อมูลรายการบิลค่าเช่า,ข้อมูลบิลค่าเช่า,ข้อมูลรายละเอียดบิลค่าเช่า,

ข้อมูลสถานะบิลค่าเช่า,ข้อมูลหลักฐานการชำระเงนิค่าเช่า 

Data Store Used ข้อมูลรายการบิล,ข้อมูลบิล,ข้อมูลรายละเอียดบิล,ข้อมูลหลักฐานการ

ชำระเงิน,ขอ้มูลสถานะ 

Description เป็นกระบวนการจัดการบิลค่าเช่าโดยจะแสดงรายการบิลค่าเช่า

ประจำเดือนรายการบิลค่าเช่าจะแสดงบิลประจำหอ้งพักซึ่งจะแสดง

สถานะการชำระเงินซึ่งเจ้าของหอพักสามารถแก้ไขสถานะได้เพื่อให้ผู้เช่า

สามาถดูสถานะการชำระเงินได้และรายละเอียดสามารถดูได้ว่ามี

รายละเอียดบ้างในบิลค่าเช่า 
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ตารางที่ 3.7 คำอธิบายกระบวนการจดมเิตอร์ 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 7.0 

Process Name จดมเิตอร์ 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขเลขมิเตอร์ 

Output Data Flow ข้อมูลเลขมเิตอร์ 

Data Store Used ข้อมูลเลขมเิตอร์ 

Description เป็นกระบวนการบันทึกเลขมิเตอร์ของและหอ้งพักจากนั้นก็นำตัวเลขไป

คำนวนเงนิค่าเช่าในแต่ละเดือน 

 

ตารางที่ 3.8 คำอธิบายกระบวนการทำสัญญาเช่า 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส 

เชยีงใหม่ 

DFD Number 8.0 

Process Name ทำสัญญาเช่า 

Input Data Flow ข้อมูลสัญญาเช่า 

Output Data Flow ข้อมูลสัญญาเช่า 

Data Store Used ข้อมูลสัญญาเช่า 

Description เป็นกระบวนการสร้างสัญญาเช่าโดยเจ้าของหอพักโดยมีข้อมูลสัญญา

ต่างๆ 
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ตารางที่ 3.9 คำอธิบายกระบวนการแจ้งข่าวสารหอพัก 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส 

เชยีงใหม่ 

DFD Number 9.0 

Process Name แจ้งข่าวสารหอพัก 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขข่าวสารหอพัก 

Output Data Flow ข้อมูลข่าวสารหอพัก 

Data Store Used ข้อมูลข่าวสารหอพัก 

Description เป็นกระบวนการเพิ่มข่าวสารที่เจ้าของหอพักต้องการประกาศให้กับคนใน

หอพักได้ทราบ 

 

ตารางที่ 3.10 คำอธิบายกระบวนการจัดการการแจ้งปัญหา 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 10.0 

Process Name แจ้งปัญหา 

Input Data Flow ข้อมูลการแจง้ปัญหา,ข้อมูลรายละเอียดการแจ้งปัญหา 

Output Data Flow ข้อมูลการแจง้ปัญหา,ข้อมูลรายละเอียดการแจ้งปัญหา 

Data Store Used ข้อมูลการแจง้ปัญหา 

Description เป็นกระบวนการที่ผูเ้ช่ามีปัญหาที่จะแจ้งใหเ้จ้าของหอพักทราบเมื่อแจง้

แล้วจะแสดงรายละเอียดให้กับเจ้าของหอพักทราบ  
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ตารางที่ 3.11 คำอธิบายกระบวนการจัดการการแจ้งย้าย 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 11.0 

Process Name แจ้งย้าย 

Input Data Flow ข้อมูลการแจง้ย้าย,ข้อมูลรายละเอียดการแจง้ย้าย 

Output Data Flow ข้อมูลการแจง้ย้าย,ข้อมูลรายละเอียดการแจง้ย้าย 

Data Store Used ข้อมูลการแจง้ย้าย 

Description เป็นกระบวนการที่ผูเ้ช่าต้องการจะย้ายไม่ว่าจะเป็นการย้ายห้องหรอืย้าย

ออก โดยจะตอ้งเลือกและกรอกข้อมูลรายละเอียดในการย้ายโดยระบบจะ

แสดงขอ้มูลรายการแจ้งย้ายให้เจ้าของหอพักทราบ 

 

ตารางที่ 3.12 คำอธิบายกระบวนการแสดงสถานะหอ้งพัก 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 12.0 

Process Name แสดงสถานะหอ้งพัก 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขสถานะหอ้งพัก 

Output Data Flow ข้อมูลสถานะหอ้งพัก 

Data Store Used ข้อมูลสถานะหอ้งพัก 

Description เป็นกระบวนการแสดงสถานะหอ้งพักใหผู้เ้ช่าทราบโดยเจ้าของหอพัก

สามารถแก้ไขสถานะหอ้งพัก  
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ตารางที่ 3.13 คำอธิบายกระบวนการทำบัญชี 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 13.0 

Process Name การทำบัญชี 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขรายการรายรับ รายจ่าย 

Output Data Flow ข้อมูลรายการรายรับ รายจ่าย 

Data Store Used ข้อมูลรายรับ รายจ่าย 

Description เป็นกระบวนการที่จะแสดงข้อมูลรายการรายรับรายจ่ายโดยรายการจะ

แสดงขอ้มูลรายได้ประจำเดือนโดยที่สามารถเพิ่มรายจ่ายได้ โดยรายได้

ประจำเดือนจะมาจากค่าเช่าที่ได้รับการยืนยันจากทองหอพักได้ 

 

 จากแผนภาพกระแสขอ้มูลกระบวนการที่ 3 4 และ 1 สามารถแยกออกเป็นกระบวนการ

ย่อย แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1) ได้ดังนี้ 

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 3.0 (Data Flow Diagram Level 1 Process 3.0) 

เจ าของหอพัก จัดการรายการหอพัก

3.1

จัดการรายละเอียดหอพัก

3.2

ผู เช า

ผู ใช ทั่วไป

ข อมูลรายการหอพัก

ข อมูลแก ไขรายการหอพัก

ข อมูลรายละเอียดหอพัก

ข อมูลแก ไขรายละเอียดหอพัก

D3ข อมูลรายการหอพัก

D4ข อมูลรายละเอียดหอพัก

ข อมูลรายการหอพัก

ข อมูลรายละเอียดหอพัก

ข อมูลรายการหอพัก

ข อมูลรายละเอียดหอพัก

 

ภาพที่ 3.8 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 3.0 จัดการหอพัก 
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ตารางที่ 3.14 คำอธิบายกระบวนจัดการรายการหอพัก 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 3.1 

Process Name จัดการรายการหอพัก 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขรายการหอพัก 

Output Data Flow ข้อมูลรายการหอพัก 

Data Store Used ข้อมูลรายการหอพัก 

Description เป็นกระบวนการที่เพิ่ม ลบ แก้ไข รายการหอพักของเจ้าของหอพักได้ 

 

ตารางที่ 3.15 คำอธิบายกระบวนการจัดการรายละเอียดหอพัก 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 3.2 

Process Name จัดการรายละเอียดหอพัก 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขรายละเอียดหอพัก 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดหอพัก 

Data Store Used ข้อมูลรายละเอียดหอพัก 

Description เป็นกระบวนการเพิ่มรายละเอียดหอพัก 
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แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 4 (Data Flow Diagram Level 1 Process 4.0) 

เจ าของหอพัก จัดการรายการห องพัก

4.1

จัดการรายละเอียดห องพัก

4.2

ผู เช า

ผู ใช ทั่วไป

ข อมูลรายการห องพัก

ข อมูลแก ไขรายการห องพัก

ข อมูลรายละเอียดห องพัก

ข อมูลแก ไขรายละเอียดห องพัก

D5ข อมูลรายการห องพัก

D6ข อมูลรายละเอียดห องพัก

ข อมูลรายการห องพัก

ข อมูลรายละเอียดห องพัก

ข อมูลรายการห องพัก

ข อมูลรายละเอียดห องพัก

 

ภาพที่ 3.9 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 4.0 จัดการห้องพัก 

ตารางที่ 3.16 คำอธิบายกระบวนการจัดการรายการห้องพัก 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 4.1 

Process Name จัดการรายการห้องพัก 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขรายการหอ้งพัก 

Output Data Flow ข้อมูลรายการหอ้งพัก 

Data Store Used ข้อมูลรายการหอ้งพัก 

Description เป็นกระบวนการที่เจา้ของหอพักจัดการรายการของห้องพักว่าหอ้งพักในตกึ

มีกี่ห้อง เพื่อที่จะได้ผู้ใชท้ั่วไปสามารถจองห้องเพื่อเข้าอยู่ได้ 
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ตารางที่ 3.17 คำอธิบายกระบวนการจัดการรายละเอียดห้องพัก 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 4.2 

Process Name จัดการรายละเอียดห้องพัก 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขรายละเอียดหอ้งพัก 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดห้องพัก 

Data Store Used ข้อมูลรายละเอียดห้องพัก 

Description เป็นกระบวนการที่เจ้าของหอพักตั้งค่าห้องพักว่ามีรายละเอียดอะไรบ้าง เช่น 

ภายในหอ้งมอีุปกรณ์อะไรบ้าง ค่าเช่าเท่าไหร่ ค่าน้ำหน่วยละกี่บาท ค่าไฟ

หน่วยละกี่บาท เพื่อแจ้งให้ผู้เช่าทราบ 

 

แผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 1 กระบวนการที่ 6 (Data Flow Diagram Level 1 Process 6.0) 

จัดการรายการบิล

6.1

จัดการบิล

6.2

จัดการรายละเอียดบิล

6.3

จัดการข อมูลหลักฐานการ
ช าระเงิน

6.4

เจ าของหอพัก
ผู เช า

D13 ข อมูลหลักฐานการช าระเงิน

D12 ข อมูลรายละเอียดบิล

D11 ข อมูลบิล

D10 ข อมูลรายการบิล

ข อมูลบิลค าเช า

ข อมูลแก ไขบิลค าเช า

ข อมูลแก ไขรายการบิลค าเช า

ข อมูลรายละเอียดบิลค าเช า

ข อมูลรายการบิลค าเช า

ข อมูลแก ไขรายละเอียดบิลค าเช า

จัดการข อมูลสถานะการ
ช าระเงิน

6.5 D13 ข อมูลสถานะการช าระเง ิน

ข อมูลหลักฐานการช าระเงินค าเช า

ข อมูลสถานะการช าระเง ินค าเช า

ข อมูลแก ไขสถานะการช าระเงินค าเช า

ข อมูลบิลค าเช า

ข อมูลรายการบิลค าเช า

ข อมูลหลักฐานการช าระค าเช า

ข อมูลสถานะการช าระเง ิน

ข อมูลรายละเอียดบิลค าเช า

 

ภาพที่ 3.10 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 6.0 การทำบิล 
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ตารางที่ 3.18 คำอธิบายกระบวนการจัดการรายการบิล 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 6.1 

Process Name จัดการรายการบิล 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขรายการบิลค่าเช่า 

Output Data Flow ข้อมูลรายการบิลค่าเช่า 

Data Store Used ข้อมูลรายการบิล 

Description เป็นกระบวนการจัดการรายการบิลโดยเจา้ของหอพักโดยรายการบิลจะเพิ่ม

ทุกครั้งเมื่อถึงเวลาทำบิล และภายในรายการบิลจะมีรายการบิลย่อยของแต่

ละหอพักอยู่ 

 

ตารางที่ 3.19 คำอธิบายกระบวนการจัดการบิล 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 6.2 

Process Name จัดการบิล 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขบิลค่าเช่า 

Output Data Flow ข้อมูลบิลค่าเช่า 

Data Store Used ข้อมูลบิล 

Description เป็นกระบวนการจัดการบิลในรายการบิลค่าเช่า ซึ่งเจ้าของหอพักสามารถ

แก้ไขบิลได้จากนั้นบิลจะแสดงในรายการบิลของผู้เช่าเพื่อให้ผู้เช่าทำการ

ชำระค่าเช่า 
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ตารางที่ 3.20 คำอธิบายกระบวนการจัดการรายละเอียดบิล 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 6.3 

Process Name จัดการรายละเอียดบิล 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขรายละเอียดบิลค่าเช่า 

Output Data Flow ข้อมูลรายละเอียดบิลค่าเช่า 

Data Store Used ข้อมูลรายละเอียดบิล 

Description เป็นกระบวนการจัดการรายละเอียดของแต่ละบิลโดยเจ้าของหอพัก ซึ่ง

สามารถเพิ่มค่าใช้จ่าย อื่นๆลงไปในบิลได้ 

 

ตารางที่ 3.21 คำอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลหลักฐานการชำระเงิน 

Process Description 

System ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชียงใหม่ 

DFD Number 6.4 

Process Name จัดการขอ้มูลหลักฐานการชำระเงิน 

Input Data Flow ข้อมูลหลักฐานการชำระเงินค่าเช่า 

Output Data Flow ข้อมูลหลักฐานการชำระเงินค่าเช่า 

Data Store Used ข้อมูลหลักฐานการชำระเงิน 

Description เป็นกระบวนการที่ใช้จัดเก็บหลักฐานการชำระเงินค่าเช่าของแต่ละหอ้งเพื่อ

ใช้เป็นหลักฐานในการชำระเงนิค่าเช่า 

 

 

 

 



56 
 

ตารางที่ 3.22 คำอธิบายกระบวนการจัดการข้อมูลสถานะการชำระเงิน 

Process Description 

System จัดการขอ้มูลสถานะการชำระเงิน 

DFD Number 6.5 

Process Name จัดการขอ้มูลสถานะการชำระเงิน 

Input Data Flow ข้อมูลแก้ไขสถานะการชำระเงินค่าเช่า 

Output Data Flow ข้อมูลสถานะการชำระเงินค่าเช่า 

Data Store Used ข้อมูลหลักฐานการชำระเงิน 

Description เป็นกระบวนการแก้ไข สถานะการชำระเงินของแต่ละห้องโดยเจ้าของหอพัก

จะเป็นคนแก้ไขเมื่อผูเ้ช่าชำระเงินค่าเช่าและตรวจสอบแล้วว่าชำระค่าเช่าจริง 
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3.3.2 แผนภาพข้อมูล (ER-Diagram) 

 

ภาพที่ 3.11 ER-Diagram 
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3.3.3 พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

 จากการออกแบบระบบให้มีความเหมาะสม และมีความสมบูรณ์มากที่สุดซึ่งทำให้มีการ

จัดการระบบฐานขอ้มูล จึงออกแบบฐานขอ้มูลให้มีความเหมาะสมประกอบไปด้วยข้อมูลต่างๆ 

ดังต่อไปนี ้

ตารางที่ 3.23 รายชื่อตารางทั้งหมดของระบบฐานข้อมูล 

ลำดับ ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียด 

1 account_user master เก็บข้อมูลช่ือผู้ใช้และรหัสผ่านและสถานะ 

2 user_info transaction เก็บข้อมูลส่วนตัวผู้ใช้ 

3 agreement transaction เก็บสัญญาเช่า 

4 dormitory transaction เก็บข้อมูลรายการและรายละเอียดหอพัก 

5 dormitory_building transaction เก็บข้อมูลตึกของหอพัก 

6 dormitory_room transaction เก็บข้อมูลห้องพัก 

7 dormitory_img transaction เก็ฐรูปภาพหอพัก 

8 dormitory_news transaction เก็บข้อมูลข่าวสารหอพัก 

9 bill_list transaction เก็บรายการบิลประจำเดือน 

10 bill_list_info transaction เก็บข้อมูลบิลค่าเช่า 

11 bill_other transaction เก็บข้อมูลค่าใช้จ่ายอื่นๆของบิลค่าเช่า 

12 bill_list_other transaction เก็บข้อมูลบิลที่ไม่ใช่บิลค่าเช่า เช่น ค่าแรกเข้า 

13 book_room transaction เก็บข้อมูลการจองหอ้ง 

14 cost transaction เก็บข้อมูลรายรับรายจ่าย 

15 chat transaction เก็บข้อมูลการสนทนา 

16 provinces master เก็บข้อมูลจังหวัด 

17 districts transaction เก็บข้อมูลตำบล 

18 amphures transaction เก็บข้อมูลอำเภอ 
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จากตารางที่ 3.24 สามารถแสดงรายละเอียดของแต่ละตารางได้ดังนี้  

ตารางที่ 3.24 แสดงรายละเอียดของตาราง account_user 

ชื่อตาราง : account_user 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่านและสถานะ 

ประเภทตาราง : Master 

คีย์หลัก : account_id 

คีย์รอง :  - 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

account_id int(6) ไอดีผู้ใช้ 1 

username varchar(50) ชื่อผู้ใช้ pakorn 

paasword varchar(50) รหัสผ่าน 123456789 

status int(1) สถานะ 0 

online_status varchar(10) ชื่อ online 

คำอธิบาย สถานะ (Status) 

 0 หมายถึง เจ้าของหอพัก 

 1 หมายถึง ผูเ้ช่า 
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ตารางที่ 3.25 แสดงรายละเอียดของตาราง user_info 

ชื่อตาราง : user_info 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลส่วนตัวผูใ้ช้ 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : info_id 

คีย์รอง :  account_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

info_id int(6) ไอดีขอ้มูลส่วนตัว 1 

account_id int(6) ไอดีผู้ใช้ 1 

f_name varchar(50) ชื่อ ปกรณ์ 

l_name varchar(50) นามสกุล บุตรทะยัก 

licence_id varchar(13) เลขบัตรประชาชน 1234567891234 

birth date วันเกิด 1997-11-19 

sex int(1) เพศ 1 

address varchar(200) 

 

ที่อยู่ 123 ถ.ชา้งเผอืก อ.เมอืง

เชยีงใหม่ จ.เชียงใหม่ 

tel varchar(10) เบอร์โทรศัพท์ 0811234567 

email varchar(200) อีเมล pakorn_bo@gmail.com 

img text ชื่อไฟล์รูปประจำตัว 0000000000.jpg 

คำอธิบาย เพศ (sex) 

 1 หมายถึง ชาย 

 2 หมายถึง หญิง 
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ตารางที่ 3.26 แสดงรายละเอียดของตาราง agreement 

ชื่อตาราง : agreement 

คำอธิบาย : เก็บสัญญาเช่า 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : agree_id 

คีย์รอง :  account_id,dorm_id,room_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

agree_id Int(6) ไอดีสัญญา 1 

account_id int(6) ไอดีผู้ใช้ 1 

dorm_id int(6) ไอดีหอพัก 1 

room_id int(6) ไอดีห้องพัก 1 

agree_date date วันที่สัญญา 0000-00-00 

guardian_name varchar(100) ชื่อผู้ปกครอง สมหมาย นามสมมุติ 

guardian_li varchar(13) 

 

เลขบัตรประชาชน

ผูป้กครอง 

1234567891234 

agree_status int(1) 

 

สถานะสัญญา 0 

คำอธิบาย สถานะสัญญา (สถานะสัญญา) 

 0 หมายถึง ยังไมด้ยืนยัน 

 1 หมายถึง ยืนยันแล้ว 
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ตารางที่ 3.27 แสดงรายละเอียดของตาราง dormitory 

ชื่อตาราง : dormitory 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลรายการและรายละเอียดหอพัก 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : dorm_id 

คีย์รอง :  account_id,rent_id,provinces,amphures,districts 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

dorm_id int(6) ไอดีหอพัก 1 

account_id int(6) ไอดีผู้ใช้ 1 

name varchar(100) ชื่อหอพัก หอพักฟ้างามเพลาส 

address varchar(100) ที่อยู่หอพัก 123 

provinces int(2) ไอดีจังหวัด 01 

amphures int(4) ไอดีอำเภอ 0001 

districts int(6) ไอดีถนน 000001 

postcode varchar(5) รหัสไปรษณีย์ 10300 

detail text รายละเอียดหอพัก หอพักดีราคาประหยัด 

tel1 varchar(10) เบอร์โทรศัพท์หอพัก 054123456 

tel2 varchar(10) เบอร์โทรศัพท์หอพัก 054789456 

bill_startdate int(2) วันที่ทำบิล 01 

bill_enddate int(2) 

 

วันสุดท้ายของการ

ชำระค่าเช่า 

01 

insurance decimal(5,2) ค่าประกันหอ้งพัก 1000.00 

agree_time int(2) ระยะเวลาสัญญา 180 

rent_price decimal(5,2) ราคาค่ามัดจำ 500.00 

fine decimal(5,2) 

 

ค่าปรับชำระค่าเกิน

กำหนด 

100.00 
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ตารางที่ 3.28 แสดงรายละเอียดของตาราง dormitory (ต่อ) 

ชื่อตาราง : dormitory 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลรายการและรายละเอียดหอพัก 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : dorm_id 

คีย์รอง :  account_id,rent_id,provinces,amphures,districts 

leave_time int(2) 

 

ยะเวลาการแจ้งย้าย

ออก 

3 

book_time 
int(2) 

ยะเวลาการชำระค่า

จอง 

3 

first_time 
int(2) 

ระยะเวลาการชำระ

ค่าแรกเข้า 

3 

internet int(1) สถานะอินเทอร์เน็ต 1 

internet_price decimal(5,2) ราคาค่าอินเทอร์เน็ต 300.00 

dorm_status int(1) สถานะหอพัก 1 

 

คำอธิบาย สถานะอินเทอร์เน็ต (internet) 

 0 หมายถึง หอพักมีอินเทอร์เน็ต 

 1 หมายถึง หอพักไม่มอีินเทอร์เน็ต 

คำอธิบาย สถานะหอพัก (dorm_status) 

 0 หมายถึง ไม่แสดงหอพักในรายการค้นหาหอพัก 

 1 หมายถึง แสดงหอพักในรายการค้นหาหอพัก 
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ตารางที่ 3.29 แสดงรายละเอียดของตาราง dormitory_building 

ชื่อตาราง : dormitory_building 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลตกึของหอพัก 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : id_build 

คีย์รอง :  dorm_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

id_build int(6) ไอดีตึก 1 

dorm_id int(6) ไอดีหอพัก 1 

building varchar(50) ชื่อตึก ตึกA 

floor int(2) จำนวนช้ัน 5 

 

ตารางที่ 3.30 แสดงรายละเอียดของตาราง dormitory_room 

ชื่อตาราง : dormitory_room 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลห้องพัก 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : room_id 

คีย์รอง :  dorm_id,rent_id,move_to,move_from,first_bill_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

room_id int(6) ไอดีตกึ 1 

dorm_id int(6) ไอดีหอพัก 1 

building varchar(50) ชื่อตึก ตึกA 

floor int(2) หมายเลขช้ัน 1 

room_name int(2) หมายเลขห้อง 01 

price decimal(5,2) ราคาค่าเช่า 1000.00 
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ตารางที่ 3.31 แสดงรายละเอียดของตาราง dormitory_room (ต่อ) 

ชื่อตาราง : dormitory_room 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลห้องพัก 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : room_id 

คีย์รอง :  dorm_id,rent_id,move_to,move_from,first_bill_id 

water decimal(5,2) ราคาค่าน้ำ 12.00 

elec decimal(5,2) ราคาค่าน้ำ 8.00 

status int(1) สถานะห้องพัก 0 

rent_id Int(6) ไอดีผู้เช่า 1 

start_date date วันที่เช่า 0000-00-00 

move_date date วันที่ย้าย 0000-00-00 

book_date date วันที่จอง 0000-00-00 

meter_elec int(6) มิเตอร์ไฟฟ้าเก่า 100 

meter_water int(6) มิเตอร์นำ้เก่า 100 

meter_elect_new int(6) มิเตอร์ไฟฟ้าใหม่ 150 

meter_water_new int(6) มิเตอร์นำ้ใหม่ 150 

bed int(1) สถานะเตียง 0 

desk int(1) สถานะโต๊ะ 0 

chair int(1) สถานะเก้าอี้ 0 

wardrobe int(1) สถานะตู้เสื้อผ้า 0 

tv int(1) สถานะทีวี 0 

waterheater int(1) 

 

สถานะเครื่องทำ

น้ำอุ่น 

0 

fan int(1) สถานะพัดลม 0 

aircondition int(1) 

 

สถานะ

เครื่องปรับอากาศ 

0 
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ตารางที่ 3.32 แสดงรายละเอียดของตาราง dormitory_room (ต่อ) 

ชื่อตาราง : dormitory_room 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลห้องพัก 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : room_id 

คีย์รอง :  dorm_id,rent_id,move_to,move_from,first_bill_id 

internet int(1) สถานะอินเทอร์เน็ต 0 

config int(1) สถานะการตัง้ค่าหอ้ง 0 

water_type 
int(1) 

สถานะรูปแบบการ

ชำระเงินค่าน้ำ 

0 

move_to int(6) ไอดีห้องที่จะย้ายไป 100 

move_from int(6) ไอดีห้องที่ย้ายมา 200 

first_bill_id int(6) ไอดีบิลค่าแรกเข้า 100 

 

คำอธิบาย สถานะห้องพัก (status) 

 0 หมายถึง ว่าง 

1 หมายถึง ไม่ว่าง 

2 หมายถึง ติดจอง 

3 หมายถึง ย้ายออก 

4 หมายถึง ย้ายห้อง 

คำอธิบาย สถานะเตียง(bed) สถานะโต๊ะ(desk) สถานะเก้าอี้(chair) สถานะตู้เสื้อผ้า(wardrobe) 

สถานะทีว(ีtv) สถานะเครื่องทำน้ำอุ่น(waterheater) สถานะพัดลม(fan) สถานะเครื่องปรับอากาศ

(aircondition) สถานะอินเทอเน็ต(internet) 

0 หมายถึง ม ี

1 หมายถึง ไม่มี 
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คำอธิบาย สถานะรูปแบบการชำระเงินค่าน้ำ(water_type) 

 0 หมายถึง คิดตามหน่วย 

 1 หมายถึง เหมาจ่าย 

 

ตารางที่ 3.33 แสดงรายละเอียดของตาราง dormitory_img 

ชื่อตาราง : dormitory_img 

คำอธิบาย : เก็บรูปภาพหอพัก 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : img_id 

คีย์รอง :  dorm_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

img_id int(6) ไอดีตกึ 1 

dorm_id int(6) ไอดีหอพัก 1 

img text ชื่อไฟล์รูปภาพ 000000000000.jpg 
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ตารางที่ 3.34 แสดงรายละเอียดของตาราง dormitory_news 

ชื่อตาราง : dormitory_news 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลข่าวสารหอพัก 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : img_id 

คีย์รอง :  dorm_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

news_id int(6) ไอดีข่าวสาร 1 

dorm_id int(6) ไอดีหอพัก 1 

text varchar(200) ข้อความข่าวสาร สวัสด ี

account_user int(6) ไอดีผู้เขียนข่าวสาร 1 

date date วันที่เขียนข่าวสาร 0000-00-00 

images text ชื่อไฟล์รูปภาพ 0000000000.jpg 

 

ตารางที่ 3.35 แสดงรายละเอียดของตาราง bill_list 

ชื่อตาราง : bill_list 

คำอธิบาย : เก็บรายการบิลประจำเดือน 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : bill_list_id 

คีย์รอง :  dorm_id, 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

bill_list_id int(6) ไอดีรายการบิล 1 

dorm_id int(6) ไอดีหอพัก 1 

bill_date date วันที่ทำบิล 0000-00-00 
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ตารางที่ 3.36 แสดงรายละเอียดของตาราง bill_list_info 

ชื่อตาราง : bill_list_info 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลบิลค่าเช่า 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : bill_id 

คีย์รอง :  room_id,bill_list_id,rent_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

bill_id int(6) ไอดีรายการบิล 1 

room_id int(6) ไอดีหอพัก 1 

bill_list_id date วันที่ทำบิล 0000-00-00 

building varchar(50) ชื่อตึก ตึกA 

floor int(2) หมายเลขช้ัน 1 

room_nmae int(2) หมายเลขห้อง 01 

price decimal(5,2) ราคาค่าเช่า 1000.00 

water decimal(5,2) ราคาค่าน้ำ 12.00 

elec decimal(5,2) ราคาค่าน้ำ 8.00 

meter_elec int(6) มิเตอร์ไฟฟ้าเก่า 100 

meter_water int(6) มิเตอร์นำ้เก่า 100 

meter_elec_new int(6) มิเตอร์ไฟฟ้าใหม่ 150 

meter_water_new int(6) มิเตอร์นำ้ใหม่ 150 

fine decimal(5,2) จำนวนเงินค่าปรับ 1000.00 

bill_status int(1) สถานะบิล 0 

rent_id int(6) ไอดีผู้เช่า 1 

payment int(1) การชำระเงนิ 1 

payment_slip text ชื่อไฟล์สลีปชำระเงิน 0000000000.jpg 
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ตารางที่ 3.37 แสดงรายละเอียดของตาราง bill_list_info (ต่อ) 

ชื่อตาราง : bill_list_info 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลบิลค่าเช่า 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : bill_id 

คีย์รอง :  room_id,bill_list_id,rent_id 

water_type 
int(1) 

สถานะรูปแบบการ

ชำระเงินค่าน้ำค่าน้ำ 

0 

bill_date date วันที่ของบิล 0000-00-00 

internet int(1) สถานะอินเทอร์เน็ต 0 

bill_type int(1) สถานะประเภทบิล 0 

 

คำอธิบาย สถานะบิล (bill_status) 

 0 หมายถึง ยังไม่ได้ชำระ 

 1 หมายถึง รอดำเนินการ 

 2 หมายถึง ชำระแล้ว 

 3 หมายถึง ชำระเงินไม่สำเร็จ 

คำอธิบาย การชำระเงิน (payment) 

 1  หมายถึง โอนจ่าย 

 2 หมายถึง เงินสด 

คำอธิบาย สถานะรูปแบบการชำระเงินค่าน้ำ (water_type) 

 0 หมายถึง คิดตามหน่วย 

 1 หมายถึง เหมาจ่าย 

คำอธิบาย สถานะอินเทอร์เน็ต (internet) 

 0 หมายถึง หอพักมีอินเทอร์เน็ต 

 1 หมายถึง หอพักไม่มอีินเทอร์เน็ต 
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คำอธิบาย สถานะประเภทบิล (bill_type) 

 0 หมายถึง บิลปกติ 

 1 หมายถึง บิลย้ายออก 

 2 หมายถึง บิลย้ายห้อง 

 

ตารางที่ 3.38 แสดงรายละเอียดของตาราง bill_other 

ชื่อตาราง : bill_other 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลค่าใช้จ่ายอื่นๆของบิลค่าเช่า 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : other_id 

คีย์รอง : bill_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

other_id int(6) ไอดีค่าใช้จ่ายอื่นๆ 1 

bill_id int(6) ไอดีบิล 1 

top varchar(200) หัวข้อค่าใช้จ่าย ค่าซ่อมประตู 

price decimal(5,2) จำนวนเงิน 1500.00 
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ตารางที่ 3.39 แสดงรายละเอียดของตาราง bill_list_other 

ชื่อตาราง : bill_list_other 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลบิลที่ไม่ใช่บิลค่าเช่า เช่น ค่าแรกเข้า 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : bill_id 

คีย์รอง : bill_list_id,other_id,room_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

bill_id int(6) ไอดีบิล 1 

bill_list_id int(6) ไอดีรายการบิล 1 

billother_id varchar(200) ไอดีบิลค่าแรกเข้า ค่าซ่อมประตู 

room_id decimal(5,2) จำนวนเงิน 1500.00 

room_price decimal(5,2) ราคาค่าเช่า 2000.00 

insurance decimal(5,2) ราคาค่าประกัน 1000.00 

bill_status int(1) สถานะบิล 1 

rent_id int(6) ไอดีผู้เช่า 1 

payment int(1) ประเภทการชำระเงิน 1 

payment_slip text 

 

ชื่อไฟล์สลีปการชำระ

เงิน 

0000000000.jpg 

date date วันที่ชำระ 0000-00-00 

 คำอธิบาย สถานะบิล (bill_status) 

 0 หมายถึง ยังไม่ได้ชำระ 

 1 หมายถึง รอดำเนินการ 

 2 หมายถึง ชำระแล้ว 

 3 หมายถึง ชำระเงินไม่สำเร็จ 
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คำอธิบาย ประเภทการชำระเงิน (payment) 

 1  หมายถึง โอนจ่าย 

 2 หมายถึง เงินสด 

 

ตารางที่ 3.40 แสดงรายละเอียดของตาราง book_room 

ชื่อตาราง : book_room 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลบิลการจองห้อง 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : bill_id 

คีย์รอง : bill_list_id,other_id,room_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

book_id int(6) ไอดีบิลจองหอ้ง 1 

billother_id int(6) ไอดีบิลค่าแรกเข้า 1 

room_id int(6) ไอดีห้องพัก 1 

rent_id int(6) ไอดีผู้เช่า 1 

status int(1) สถานะบิล 1 

book_date date เวลาจอง 0000-00-00 

confirm_date date เวลาที่อนุมัติบิล 0000-00-00 

price decimal(5,2) ราคาจอง 1000.00 

payment int(1) ประเภทการชำระเงิน 1 

slip text 

 

ชื่อไฟล์สลีปการชำระ

เงิน 

0000000000.jpg 
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 คำอธิบาย สถานะบิล (status) 

 0 หมายถึง ยังไม่ได้ชำระ 

 1 หมายถึง รอดำเนินการ 

 2 หมายถึง ชำระแล้ว 

 3 หมายถึง ชำระเงินไม่สำเร็จ 

คำอธิบาย ประเภทการชำระเงิน (payment) 

 1  หมายถึง โอนจ่าย 

 2 หมายถึง เงินสด 

 

ตารางที่ 3.41 แสดงรายละเอียดของตาราง cost 

ชื่อตาราง : cost 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลรายรับรายจ่าย 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : cost_id 

คีย์รอง :  

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

cost_id int(6) ไอดีบิลจองหอ้ง 1 

bill_list_id int(6) ไอดีรายการบิล 1 

topic varchar(200) หัวข้อค่าใช้จ่าย ค่าซ่อมท่าประปา 

price decimal(5,2) จำนวนเงิน 500.00 

status int(1) สถานะ 0 

คำอธิบาย สถานะ (status) 

 0 หมายถึง รายจ่าย 

 1 หมายถึง รายรับ 
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ตารางที่ 3.42 แสดงรายละเอียดของตาราง chat 

ชื่อตาราง : chat 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลการสนทนา 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : chat_id 

คีย์รอง : sender,receive,dorm_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

chat_id int(6) ไอดีแชท 1 

sender int(6) ไอดีผู้ส่ง 1 

receive int(6) ไอดีผู้รับ 1 

text text ข้อความ สวัสด ี

dorm_id int(6) ไอดีหอพัก 1 

status varchar(10) สถานะ read 

คำอธิบาย สถานะ (status) 

 read หมายถึง อ่านแลว้ 

 unread หมายถึง ยังไม่ได้อ่าน 
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ตารางที่ 3.43 แสดงรายละเอียดของตาราง province 

ชื่อตาราง : province 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลจังหวัด 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : province_id 

คีย์รอง : - 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

province_id int(5) ไอดีจังหวัด 1 

code varchar(2) ไอดีอำเภอ 1 

name_th varchar(150) ชื่อจังหวัดภาษาไทย เชยีงใหม่ 

name_en 
varchar(150) 

ชื่อจังหวัด

ภาษาอังกฤษ 

chiangmai 

 

ตารางที่ 3.44 แสดงรายละเอียดของตาราง amphures 

ชื่อตาราง : amphures 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลอำเภอ 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : amphures_id 

คีย์รอง : province_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

amphures_id int(5) ไอดีอำเภอ 1 

name_th varchar(150) ชื่ออำเภอภาษาไทย เมืองเชยีงใหม่ 

name_en varchar(150) 

 

ชื่ออำเภอ

ภาษาอังกฤษ 

mueang chiangmai 

province_id int(5) ไอดีจังหวัด 1 
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ตารางที่ 3.45 แสดงรายละเอียดของตาราง districts 

ชื่อตาราง : districts 

คำอธิบาย : เก็บข้อมูลตำบล 

ประเภทตาราง : transaction 

คีย์หลัก : districts_id 

คีย์รอง : amphures_id 

เขตข้อมูล 
ชนิดขอ้มูลและ

ขนาด 
ความหมาย ตัวอย่าง 

districts_id int(5) ไอดีจังหวัด 1 

name_th varchar(150) ชื่อจังหวัดภาษาไทย ช้างเผอืก 

name_en 
varchar(150) 

ชื่อจังหวัด

ภาษาอังกฤษ 

chang phueak 

amphures_id int(5) ไอดีอำเภอ 1 

 

 

  

  

  

 

. 
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3.3.4 โครงสร้างระบบ 

 เว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลส เชยีงใหม่ 

เ    อพพ  เ ชั    าห ั    หา จั กา หอพัก  างา เพ   เช  ง ห ่

                              

                                 

           

             

             

         

             

                      

                  

           

             

         

             

                  

               

                  

                  

             

               

           

             

             

 

ภาพที่ 3.12 โครงสรา้งระบบ 
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3.3.5 การออกแบบระบบบนหนา้จอ 

 3.3.5.1 หน้าแรกของระบบ 

 ภาพที่ 3.13 หน้าหลัก 
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ภาพที่ 3.14 หน้าสมัครสมาชิก

 

  

ภาพที่ 3.15 หน้าเข้าสู่ระบบ

 

 



81 
 

 3.3.5.2 เจา้ของหอพัก 

 ภาพที่ 3.16 หน้าแรกและแสดงรายการหอพัก 

 

 ภาพที่ 3.17 เพิ่มหอพัก (รายละเอียดหอพัก) 
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ภาพที่ 3.18 เพิ่มหอพัก (แสดงรายการตกึ) 

 

 

ภาพที่ 3.19 เพิ่มหอพัก (เพิ่มตกึ) 
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ภาพที่ 3.20 เพิ่มหอพัก (รายการบัญชีธนาคาร) 

 

 

ภาพที่ 3.21 เพิ่มหอพัก (เพิ่มรายการบัญชีธนาคาร) 
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ภาพที่ 3.22 เพิ่มหอพัก (แสดงรายการรูปภาพหอพัก) 

 

 

ภาพที่ 3.23 เพิ่มหอพัก (เพิ่มรูปภาพหอพัก) 
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ภาพที่ 3.24 ข้อมูลส่วนตัว 

 

ภาพที่ 3.25 หนา้แรกของหอพัก 
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ภาพที่ 3.26 จัดการรายการหอ้งพัก 
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ภาพที่ 3.27 แสดงรายละเอียดห้องพัก

 

 

 

ภาพที่ 3.28 เพิ่มหอ้งพัก 
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ภาพที่ 3.29 ตั้งค่าทีละหลายๆหอ้ง 

 

 

ภาพที่ 3.30 แสดงสถานะห้องพัก 
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ภาพที่ 3.31 ข้อมูลรายละเอียดของห้องว่าง 

 

 

ภาพที่ 3.32 ข้อมูลรายละเอียดห้องที่มคีนเช่า 
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ภาพที่ 3.33 รายการบิลประจำเดือน 

 

 

ภาพที่ 3.34 หน้าแสดงรายการบิล 
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ภาพที่ 3.35 รายละเอียดบิลค่าเช่า 

 

 

ภาพที่ 3.36 จดมเิตอร์ของแต่ละห้อง 
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ภาพที่ 3.37 รายการบิลชำระค่าแรกเข้า 

 

 

ภาพที่ 3.38 ย้ายบิลค่าแรกเข้าไปยังรายการบิลประจำเดือน 
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ภาพที่ 3.39 บิลที่ไม่ได้อยู่ในรายการบิลประจำเดือน 

 

 

ภาพที่ 3.40 ย้ายบิลเข้ารายการบิลประจำเดือน 
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ภาพที่ 3.41 ข้อมูลผูเ้ช่า,สัญญาเช่าและการสนทนา 

 

 

ภาพที่ 3.41 ข้อมูลส่วนตัวผู้เช่า 
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ภาพที่ 3.42 สัญญาเช่า 

 

ภาพที่ 3.43 การสนทนา 
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ภาพที่ 3.44 รายการรายรับ รายจ่าย 

 

  

ภาพที่ 3.45  รายการจองห้องพักและการชำระเงิน 
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ภาพที่ 3.46 รายการอนุมัติการเข้าพักและการย้าย 

 

 

3.3.5.3 ผูเ้ช่า 
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 ภาพที่ 3.47 รายการหอพักของผู้เช่า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.48 ค้นหาหอพัก 
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ภาพที่ 3.49 รายการหอ้งพักที่สามารถจองได้ 

 

 

ภาพที่ 3.50 กรอกข้อมูลวันที่เข้าพักและดูรายละเอียดห้องพัก 
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ภาพที่ 3.51 รายการหอพักที่จอง 

 

 

ภาพที่ 3.52 หนา้แสดงรายการชำระเงนิค่ามัดจำและค่าแรกเข้า 
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ภาพที่ 3.53 หน้าสนทนากับทางหอพัก 

 

 

ภาพที่ 3.54 หน้าแสดงขอ้มูลส่วนตัว 
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ภาพที่ 3.55 หน้าแรกของหอพัก 

 

 

ภาพที่ 3.56 หน้าแสดงรายการบิลของหอ้งพักและเลขบัญชธีนาคาร 
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ภาพที่ 3.57 หน้าแสดงสัญญาเช่าหอ้งพัก 

 

 

ภาพที่ 3.58 หน้าแจง้ย้ายออกจากหอพัก 
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ภาพที่ 3.59 หน้าแสดงรายการห้องพักที่สามารถย้ายได้ 

 

 

ภาพที่ 3.60 หน้าสำหรับกรอกข้อมูลวันที่ย้าย 
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